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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

 
 
Le presenti Condizioni Generali disciplinano tutte le forniture effettuate da ALUSOLUTION s.r.l. a distributori, 
commercianti, rivenditori professionali e ogni altro cliente, salvo accordi esistenti in forma scritta e condivisi 
tra le parti. 
 

1. Ordini 
Gli ordini si intendono accettati solo previa conferma scritta da parte di ALUSOLUTION s.r.l. 
Eventuali modifiche o annullamenti dovranno essere concordati per iscritto. 
Tali modifiche o annullamenti dovranno ottenere il nulla osta definitivo, in forma scritta, da parte di 
ALUSOLUTION s.r.l. 
 

2. Prezzi 
I prezzi si intendono al netto di IVA, trasporto ed eventuali oneri accessori, salvo diversa indicazione 
scritta e concordata tra le parti. 
 

3. Consegna e trasporto 
I termini di consegna hanno carattere indicativo e non vincolante, salvo diversa indicazione scritta e 
concordata tra le parti. 
Eventuali ritardi non potranno dar luogo a richieste di risarcimento danni o annullamento dell’ordine. 
La resa del materiale sarà effettuata secondo le modalità concordate in conferma d’ordine, salvo 
diversa indicazione scritta e concordata tra le parti. 

 
4. Quantità e confezionamento 

Ove non diversamente indicato, gli articoli sono venduti secondo le quantità minime e le confezioni 
standard predisposte da ALUSOLUTION s.r.l. ed indicate sul documento di conferma d’ordine che 
ALUSOLUTION s.r.l. invia ai propri clienti a conclusione del processo di acquisizione ordine. 
 

5. Controllo merce e contestazioni 
Il Cliente è tenuto a verificare la merce ed il suo imballo al ricevimento.  
Eventuali anomalie, difetti o non conformità dovranno essere segnalati per iscritto entro e non oltre 
15 (quindici) giorni dal ricevimento della merce.  
Si necessita di documentazione fotografica in caso di problematiche legate all’imballo della merce. 
Per anomalie legate all’articolo, è richiesto l’invio da arte del cliente di reportistica tecnica inerente la 
problematica riscontrata. 
Decorso il termine di 15 (quindici) giorni, la fornitura si intenderà definitivamente accettata. 
 

6. Resi 
I resi merce saranno accettati esclusivamente previa autorizzazione scritta di ALUSOLUTION s.r.l. e 
soltanto se la merce verrà restituita nell’imballo originale, integra e non utilizzata, o utilizzata nel 
limite del possibile per identificare l’anomalia. 
La merce resa senza autorizzazione di ALUSOLUTION s.r.l. potrà essere respinta al mittente. 
ALUSOLUTION s.r.l. provvederà alla sostituzione del materiale difettoso o all’accredito del valore 
merce resa, secondo proprie possibilità. 
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7. Pagamenti 
I pagamenti dovranno essere effettuati secondo le modalità e le scadenze concordate in fattura. 

        In caso di ritardo saranno applicati gli interessi di mora previsti dal D.Lgs. 231/2002. 
 

8. Riserva di proprietà 
La merce fornita rimane di proprietà di ALUSOLUTION S.r.l. fino all’integrale pagamento del prezzo 
pattuito. Eventuali mancanze e/o materiale non più riutilizzabile dopo il reso merce, verranno 
fatturate al cliente con base il prezzo d’acquisto sostenuto da ALUSOLUTION s.r.l. 
 

9. Forza maggiore 
ALUSOLUTION S.r.l. non sarà responsabile per ritardi o impossibilità di esecuzione, consegna o 
completamento del ciclo produttivo dovuti a cause di forza maggiore, eventi fuori dal proprio 
controllo o situazioni emergenziali strettamente correlate ad ALUSOLUTION s.r.l., ma prontamente 
comunicate al cliente. 
 

10. Foro competente 
Per qualsiasi controversia relativa all’interpretazione, esecuzione o validità delle presenti condizioni e 
delle forniture effettuate, sarà competente in via esclusiva il Foro di Brescia. 

 
 
 
 
          
 
 
 

 
 


